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িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   CবDার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  �সেQ।
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অিভেযাগ �িতকার CবDার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন িনধ Zািরত ছেক
dরণ করতঃ ��রণ করা হেলা।
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অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থোর মোভিক প্রভিযবদন 

মন্ত্রণোলয়/ভবিোযগর নোমঃ ননৌ-পভরবহন অভিদপ্তর, ননৌপভরবহন মন্ত্রণোলয়, ঢোকো। 

 

বিতমোন মোযি প্রোপ্ত 

অভিয োযগর িংখ্যো 

নমোট 
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ভবযবচ্য মোযি 

ভনস্পভিকৃি 

অভিয োযগর 

িংখ্যো 

ভনস্পভিকৃি অভিয োযগর ভববরণ  

মোযির নোমঃ নম/২০২৩ ভরঃ  

 

অভনস্পভিকৃি 

অভিয োযগর 

িংখ্যো 

মন্তব্য 

পত্র/দরখোস্ত ন োযগ অনলোইন 
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১। কুতুবভদয়ো বোভিঘযরর স্টোফ জনোব নমোঃ রভফযকর 

অননভিক কম তকোন্ড বন্ধ করোর আযবদন। 

২। অনলোইন িোিতোর িমস্যো জরুরীিোযব িমোিোন করণ 

প্রিংযগ। 
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